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  Telefon Datum 
  0621/68172300 11.03.2021 
 
 
Betrifft: Erklärung über Höhere Gewalt – Engpass Rohmaterial  
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
wie Sie in den Nachrichten vielleicht schon gehört haben, hat die Firma BASF, unser Lieferant für 
Weichmacher für Vinyl Rollen (heterogene Bahnenware) mit Wirkung zum 05.03.2021, Höhere 
Gewalt angemeldet (siehe Anlage 1, Briefkopie BASF). Nach mehreren Gesprächen mit der BASF, 
haben wir nun die Bestätigung erhalten, dass sie nicht dazu in der Lage sein wird, uns mit den 
bestellten Weichmachermengen zu beliefern. 

In Anbetracht dieser außergewöhnlichen Umstände, die sich unserer Kontrolle vollständig 
entziehen wird, wird es uns nicht möglich sein, die in Anlage 2 aufgeführten Produkte herzustellen. 
Wir müssen einige unserer Produktionslinien in Luxemburg und Deutschland vorübergehend 
stilllegen, bis die BASF die Belieferungen wieder aufnimmt. 

Wir sehen uns daher dazu gezwungen, mit Wirkung vom 11.03.2021 für neue Bestellungen der 
genannten Produkte Höhere Gewalt zu erklären. Darüber hinaus könnten auch frühere Aufträge, die 
noch nicht ausgeliefert wurden, betroffen sein, auch wenn diese bereits bestätigt wurden.  

In dieser schwierigen Situation, die wir zutiefst bedauern, haben wir uns für eine transparente und 
proaktive Kommunikation entschieden, um gemeinsam mit Ihnen die besten Optionen zu 
erarbeiten, um die möglichen Auswirkungen auf Ihr Geschäft zu minimieren. Zu diesem Zweck 
beobachten wir die Situation mit unserem Lieferanten genau und werden Sie über die weitere 
Entwicklung und mögliche Lieferungen auf dem Laufenden halten. Bitte seien Sie versichert, dass 
wir unser Bestes tun, um so schnell wie möglich wieder zur Normalität zurückzukehren.  

Für weitere Informationen können Sie sich gern jederzeit an Ihren gewohnten Tarkett-
Ansprechpartner wenden.  

 

 
Mit freundlichen Grüßen 
TARKETT HOLDING GMBH 
 
 
  
 
ppa Tilo Höbel      
General Manager DACH   
 



Blatt 2 zum Brief vom 11.03.21                  

 

 

 

 Anlage 1- BASF Brief – Höhere Gewalt 

 

 



Blatt 3 zum Brief vom 11.03.21                  

 

 

 

 Anlage 2 – Betroffene Produkte - Höhere Gewalt 

 

 

Aktualisiert am 10.03.2021 

 

 


